
Visste du at pårørende kan få tilgang  
til din HelsaMi-konto?



Slik gir du pårørende tilgang til din HelsaMi-konto:

1.	 Logg inn i HelsaMi, enten i appen eller via helsami.no

2.	 Gå øverst i menyen til venstre. Bla deg ned på siden  
	 og trykk på «Styr tilgang til journal og HelsaMi»

3.	 Velg «Pårørende» og deretter «Gi andre tilgang til HelsaMi-kontoen din»

4.	 Trykk «Inviter», og skriv inn kontaktinformasjonen til den du  
	 vil dele HelsaMi-kontoen din med 

5.	 Velg hvilken tilgang du vil gi til din pårørende:  
	 Standardtilgang, full tilgang, lesetilgang eller kun kommunikasjon.  
	 Les mer om de ulike tilgangene ved å trykke på dem. 

Du kan selv endre eller slette pårørendes tilgang til din HelsaMi-konto. 

Dette må pårørende gjøre:

Den du har gitt tilgang til, mottar en e-post med invitasjon  
til HelsaMi-kontoen din. Den pårørende får beskjed om å:

1.	 Logge inn i sin egen HelsaMi-konto

2.	 Godkjenne invitasjonen

3.	 Oppgi din fødselsdato for å bekrefte at de kjenner deg

Når invitasjonen er godkjent, ser pårørende din konto i sin egen HelsaMi-konto.

Har ikke pårørende HelsaMi-konto? 
Last ned HelsaMi-appen via App Store eller Google Play.  
Registrer bruker i HelsaMi-appen og godkjenn bruksvilkårene.  
Når du logger inn, vil du få oversikt over hvem du har tilgang til. 

Du kan gi pårørende sikker tilgang til HelsaMi-kontoen din.  
Da kan de bestille time, se journalnotater og gjøre andre tjenester for deg. 
Pårørende må være over 18 år. 
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