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www.helsami.no

Obtenez une vue d’ensemble grâce à HelsaMi
Scannez le code QR ou rendez-vous sur le site www.helsami.no  
pour en savoir davantage

Quelques informations sur ce qu’est HelsaMi :

Qu’est-ce que HelsaMi ?
•	 Via une application ou Internet, vous pouvez obtenir une vue d’ensemble  
	 de vos informations de santé et dialoguer avec le système et les services  
	 de santé - facilement et en toute sécurité.

Quelle utilisation puis-je faire de HelsaMi ?
•	 Aperçu des rendez-vous
•	 Consulter des informations sur la santé et des résultats d’examens
•	 Lettres et messages
•	 Consultations par vidéo
•	 Et beaucoup plus encore

Dois-je utiliser HelsaMi ?
•	 Non, vous êtes entièrement libre de l’utiliser ou non. Vous pouvez utiliser  
	 votre téléphone et envoyer des courriers par la poste comme auparavant.

Mes informations contenues dans HelsaMi sont-elles protégées (en sécurité) ?
•	 Oui, vous vous connectez au portail d’ID de la même manière que pour  
	 de nombreux autres services publics.

Qui peut utiliser HelsaMi ?
•	 Les personnes âgées de plus de 16 ans et ayant besoin de soins de santé ou  
	 de services de soins fournis par les hôpitaux, les municipalités et les médecins 		
	 généralistes qui utilisent eux-mêmes HelsaMi. Voir un aperçu sur www.helsami.no.
•	 Vous pouvez également obtenir un accès en tant que parent ou au  
	 nom de vos propres enfants.

Que puis-je trouver sur HelsaMi que je ne trouve pas sur Helsenorge ?
•	 Dans HelsaMi, vous pouvez consulter les informations de votre propre  
	 dossier médical, comme les résumés des visites après les consultations,  
	 les hospitalisations et bien d’autres choses encore.
•	 On vous donne la possibilité de dialoguer avec plusieurs de vos contacts médicaux.

La plateforme de santé (Helseplattformen) est la propriété des municipalités  
du centre de la Norvège et de Helse Midt-Norge. 
Traduction en plusieurs langues www.helsami.no


